
Az Zalaegerszeg, Platán sor 2-4. alatti Viva Plazma 
 

NYEREMÉNYJÁTÉK SZABÁLYZATA 
(Általános leírás és részvételi feltételek) 

 
A Zala Plamza Kft (székhely: 1060 Budapest, Teréz körút 40. 1/13.) és a marketing 
tevékenység végzésére általa megbízott Help On Kft (székhely: 2161 Csomád, Kossuth 
L. út 47.) - a továbbiakban együttesen: Szervező - esetenként nyereményjátékokat 
(továbbiakban: „Nyereményjáték” vagy „Játék”) szerveznek, melyek általános 
szabályait a jelen szabályzat, míg az eseti Nyereményjáték kiegészítő szabályait a 
„ESETI FELTÉTELEK”-ben rögzítik. 
 
1. Általános rendelkezések 
 
A Nyereményjáték (továbbiakban: „Nyereményjáték” vagy „Játék”) szervezője és 
egyben annak lebonyolítója a Szervező. 
 
A Játék célja a Szervező küldetésének (humán vérplazma gyűjtés) népszerűsítése 
annak érdekében, hogy minél többen ismerjék meg és támogassák a plazmaferezis 
(plazmaadás) célját, és szerepét a gyógyításban. 
 
2. Nyereményjáték mechanizmusa, részvételi feltételek, időtartama 
 
A Szervező az ajkai Viva Plazmában (8900 Zalaegerszeg, Plazán sor 2-4..) hirdeti meg 
nyereményjátékot. 
 
A nyertes kiválasztása sorsolással történik.  
 
Több nyeremény esetén a nyeremények nem összevonhatóak, ugyanaz a személy nem 
nyerhet 2 nyereményt. 
 
Részvételi feltételek: A Játékban való részvétel önkéntes és ingyenes, a részvételtől a 
promóció teljes időtartama alatt lehetőség van visszalépni. A Játékban való részvétel 
a játékszabályzatban foglaltak elfogadását és az alább rögzített adatkezelési szabályok 
(megfelelő tájékoztatáson alapuló önkéntes, egyértelműen kifejezett akaratot 
tartalmazó magatartással történő hozzájárulás) elfogadását is jelenti. 
 
A nyereményjátékban csak 18 éven felüli magánszemélyek vehetnek részt. A játékban 
való részvétel feltétele a jelen 2. pontban meghatározott promóciós mechanizmusban 
foglalt feladatok teljesítése, valamint jelen Játékszabályzat, a Játék részvételi 
feltételeinek, valamint az adatkezelési feltételeket is rögzítő tájékoztatásnak az 
elfogadása és betartása, továbbá nem áll fenn olyan ok, amely miatt a Játékos a 
Játékból kizárásra kerülne. 
 
3. Kizárások 
 
A Nyereményjátékban nem vehetnek részt a Zala Plazma Kft. vezető tisztségviselői, 
munkavállalói, a Játék érdemi szervezésében és lebonyolításában részt vevő Ptk. 



szerinti közreműködők munkavállalói, közreműködői és mindezen személyeknek a 
Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: „Ptk.") 8:1. § (1) 
bekezdés 1. pontjában meghatározott közeli hozzátartozói. 
 
Amennyiben az adott jelentkező vagy Játékos a Játék időtartama alatt bármely okból 
nem felel meg a jelen Játékszabályzat feltételeinek, úgy az érintett Játékost a Szervező 
a Játékból kizárhatja. Amennyiben a Játékos nem felel meg a jelen Játékszabályzat 
feltételeinek, köteles azt haladéktalanul jelezni a Szervező felé. 
 
A Játékban nem vehet részt olyan Játékos, aki nem felel meg a részvételi feltételeknek. 
 
A Szervező jogosult azon Játékosokat kizárni a Játékból, akik nem a Játék célját 
támogató módon, a Játékszabályzatban foglaltaktól eltérően, tisztességtelenül vagy 
visszaélésszerűen igyekeznek részt venni a Játékban. 
 
A Szervező fenntartja a jogot, hogy a Játékszabályzatban foglalt feltételeket vagy 
magát a nyereményjátékot a Játékos külön értesítése nélkül akár a Játék időtartama 
alatt egyoldalúan módosítsa vagy megszüntesse.  
 
A Játékszabályzat módosításait, illetve a nyereményjáték esetleges megszüntetéséről 
szóló értesítést a Szervező közzéteszi a Facebook oldalán, vagy honlapján. A játékosok 
felelőssége, hogy ezekről megfelelően tájékozódjanak. A Nyereményjátékkal 
kapcsolatos bármilyen kérdéssel vagy panasszal kapcsolatban a Szervező a Facebook 
oldalán vagy honlapján nyújt felvilágosítást.  
 
4. A játék időtartama 
 
Esetileg kerül meghatározásra. 
 
5. A nyertes kiválasztása 
 
A nyertes kiválasztása sorsolással történik, általában 3 tagú Sorsolási Bizottság 
jelenlétében, digitálisan, a random.org weboldal segítségével, a központi rendszer 
plazmaadóihoz kapcsolt egyedi azonosítóival a Játékosok közül. 
 
A Sorsolási Bizottság tagjai a Szervező munkavállalóiból kerülnek kiválasztásra. A 
Sorsolási Bizottság tagjai a sorsolás bonyolítása során Jegyzőkönyvet készítenek, majd 
azt aláírásukkal hitelesítik. 
 
Az eredményhirdetést követően a Szervező a nyertes értesítését a Sorsolás napját 
követő 3 napon belül kísérli meg a nyertes általa megadott elérhetőségek egyikén. 
Sikertelen kapcsolatfelvétel esetén a Szervező a következő 3 munkanapon, további 3 
alkalommal kísérli meg a kapcsolatfelvételt a nyertessel.  
 
Amennyiben a kapcsolatfelvétel meghiúsul, helyette új nyertes (pótnyertes) kerül 
kisorsolásra a fentiek szerint és a pótnyertes válik a nyeremény jogosultjává, akivel 
fentiek szerint a Szervező megkezdi a kapcsolatfelvételt.  
 



A Szervező kizárja a felelősségét abban az esetben, ha a nyertes adatai pontatlansága 
vagy változása miatt nem értesül a sorsolás eredményéről. 
 
 
6. A nyeremény átvételének feltételei 
 
A megnyert nyeremény másra át nem ruházható, másra nem cserélhető. A nyeremény 
átvételről jegyzőkönyv készül. 
 
A nyeremény átvételének részleteit a nyertessel telefonon egyezteti a Szervező. 
 
A nyeremény átvétele személyesen, a Szervező telephelyén történik előre egyeztetett 
időpontban, amely során a nyertessel egyeztetésre kerülnek a fizetési feltételek (pl. 
átutalás). 
 
Nyeremény átvételére kizárólag a nyertes vagy megfelelően igazolt meghatalmazottja 
jogosult. 
 
A nyertes köteles együttműködni a Szervezővel a nyeremény átvétele érdekében. 
Amennyiben a nyertes a nyereményt a nyeremény átvételére megállapított időpontot 
követő 5 munkanapon belül nem tesz eleget az átvételnek, úgy a nyeremény átvétele 
meghiúsul, a nyeremény a továbbiakban nem vehető át. 
 
Amennyiben a nyertes az értesítéseket követő 5 munkanapon belül bármilyen okból 
nem veszi át nyereményét a Szervező telephelyén, úgy (pótnyertes) kerül kisorsolásra 
a fentiek szerint és a nyeremény a pótnyertest illeti meg a fentiek szerint. 
 
A nyertes nevét és/vagy a nyertesnek a nyeremény átadása előtt megerősített 
hozzájárulása esetén az átadás során készített fényképet a Szervező a weboldalán, 
Facebook oldalán, illetve hírlevelében jogosult közzétenni. A játékban való részvétel 
további feltétele az, hogy a játékos vállalja, ha nyer, akkor promóciós célokkal 
fényképek készülhetnek róla, és ezt a Szervező az utókampányában fel is használhatja. 
 
A Szervező nem vállal felelősséget a Játékos által tévesen vagy hibásan megadott 
adatokkal okozott károkért, illetve következményekért. 
 
7. Nyereményekkel kapcsolatos díjfizetések 
 
A nyeremény juttatását terhelő bármely esetlegesen felmerülő adó, járulék és egyéb 
közteher megfizetését a Szervező vállalja. A nyeremény átvételével összefüggésben a 
Játékos érdekkörében felmerülő bármely egyéb költséget és kiadást (pl.: az átvétel 
helyszínére utazás) a Játékos viseli. 
 
A játék a SZF szakmai véleménye szerint nem minősül a szerencsejáték szervezéséről 
szóló 1991. évi XXXIV. törvény 23. §-a szerinti ajándéksorsolásnak, mert nem 
valósulnak meg maradéktalanul az ajándéksorsolás törvényi feltételei, ugyanis 
egyrészt nem szolgáltatás igénybevételéhez kapcsolódik a nyereményjáték (a 
vérplazmát adományozók részéről történik a szolgáltatás nyújtása), valamint nem 



kapott sorsjegy kihúzása alapján történik a nyertesek meghatározása, hanem a 
meghatározott számú plazmaadás alapján, a szervező adatbázisában rögzített adatok 
alapján kerülnek a sorsolási halmazba és nyerhetik meg a pénznyereményt a 
résztvevők.  
 
8. Adatkezelés 
 
A Játékos a Szervező által meghirdetett Nyereményjáték során megadott személyes 
adatai rögzítésre, tárolásra és felhasználásra kerülnek - többek között - a Játék 
nyilvántartása és lebonyolítása érdekében. A Nyereményjátékban részt vevő személy, 
Játékos a játékban való részvétellel kifejezetten elismeri és elfogadja (megfelelő 
tájékoztatáson alapuló önkéntes, egyértelműen kifejezett akaratot tartalmazó 
hozzájárulásnak tekintendő ráutaló magatartással történő hozzájárulás), hogy 
elolvasta és megértette a Játékra vonatkozó jelen Játékszabályzatot, a 
Játékszabályzatban rögzített adatkezelési tájékoztatót/feltételeket, a Nyereményjáték 
során történő adatkezelés célját megértette, ezzel egyidejűleg kifejezett és önkéntes 
hozzájárulását adja ahhoz, hogy az általa megadott vagy elérhetővé vált adatait a 
Szervező díjmentesen nyilvántartásba vegye és a jelen Nyereményjáték lebonyolítása 
és dokumentálása céljából a jövőben is díjmentesen kezelje, egyéb, a Szervező által 
szervezett nyereményjáték során újból felhasználhassa a mindenkor hatályos 
adatvédelmi szabályoknak megfelelően. 
 
Mind a Szervező, mind az adatfeldolgozói a személyes adatokat a jogszabályok 
rendelkezéseinek megfelelően, bizalmasan kezelik. 
 
A Játékos kizárólag a saját személyes adatait adhatja meg. 
 
8.1. Az adatkezelés célja(i) 
 
Az adatkezelés célja az 1. pontban meghatározott népszerűsítési tevékenység; a 
Játékban való részvétel biztosítása, lebonyolítása és a nyeremények jogosult részére 
történő átadása, kapcsolattartás; továbbá esetlegesen a jogi igények előterjesztése 
érvényesítése, védelme; a Szervező jogos érdekének, azaz a Játékban való részvétel 
Játékos részére történő lehetővé tételének, továbbá a Játék lebonyolításának és 
teljesítésének igazolásának érvényesítése; bizonyos adatok kapcsán a jogszabályi 
kötelezettségeknek való megfelelés biztosítása. 
 
8.2. Az adatkezelés jogalapja: 
 
Az adatkezelés jogalapja a Játékos önkéntes adatszolgáltatása, (kifejezett) 
hozzájárulása az adatkezeléshez [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja és 9. cikk (2) 
bekezdés a) pontja], továbbá az adatkezelés jogalapja a jogszabályi kötelezettségek 
teljesítése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja], valamint a Szervező, mint adatkezelő 
jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont], továbbá a jogi igény előterjesztése, 
érvényesítése, védelme [GDPR 9. cikk (2) bekezdés f) pontja]. 
 
8.3 Kezelt adatok köre 
 



A Részvételi Feltételeknek való megfeleléshez kapcsolódó adatok, személyi 
igazolvány, TB kártya, valamint lakcímkártya, a Játékos neve és aláírása, donorszáma, 
e-mail címe, mobiltelefonszáma, a nyertes Játékos, vagy annak meghatalmazottja által 
tett írásbeli nyilatkozat a nyeremény átvételéről. 
 
Tájékoztatjuk továbbá, hogy a nyeremény átadása során a Játékos, illetve a képviselője 
hozzájárulásával fényképfelvétel készül róla, amely felvételeket a Szervező marketing 
célokra (mint pl. a plazmaadás népszerűsítése) felhasználhatja. 
 
8.4. Adattovábbítás 
 
A személyes adatok a Szervező adatfeldolgozói részére kerülhetnek továbbításra a 
Szervező adatkezelési szabályzataiban rögzített módon. Az adatfeldolgozók részére 
történő továbbításra csak akkor kerülhet sor, ha az adatfeldolgozók az alkalmazandó 
jogszabályi követelményeknek megfelelnek. A Szervező az adatokat harmadik 
személyek részére – az adatfeldolgozók kivételével - nem továbbítja, nyilvánosságra 
pedig az adatok bizonyos körét - a Játékos kifejezett hozzájárulásával - csak a 8.3. 
pontban foglaltak szerint hozza. 
 
8.5. Az adatkezelés időtartama, az adatok megőrzése 
 
Az adatkezelés a Szervező által meghirdetett Játékban való részvétel időtartama alatt 
folyamatos, ezt követően a kezelt adatokat a Játék lezárásáig, a Nyertesek kapcsán a 
Polgári Törvénykönyv elévülésre vonatkozó, illetve a Számviteli törvény megőrzési 
szabályai szerint, de mind a Játék időtartama, mind az azt követő adatkezelés esetén 
maximum a hozzájárulás visszavonásáig kezeli a Szervező, kivéve, ha az 
adatkezelésre rendelkezésére áll más jogalap. 
A nyertesekről készült fényképfelvételek kapcsán az adatkezelésre a hozzájárulás 
visszavonásáig kerül sor. 
 
8.6. Adatszolgáltatás elmaradása és annak esetleges következményei 
 
A Játékos hozzájárulásának visszavonása esetén - ha arra a nyeremény átadása előtt 
kerül sor - a Játékból kizárásra kerül. 
 
8.7. Hozzájárulás visszavonása, az érintett jogai, további információk 
 
A Játékos a hozzájáruló nyilatkozatot bármikor korlátozás és indokolás nélkül, 
ingyenesen visszavonhatja a Szervező telephelyére küldött levelezési címen, vagy 
személyesen a recepción. 
Ebben az esetben a Játékos Játékban való részvételéhez kapcsolódó minden adatát 
haladéktalanul törli, kivéve, ha a Szervező megfelelő jogalappal rendelkezik az adatok 
(vagy azok egy része) további kezeléséhez. A visszavonás nem érinti a visszavonás 
előtt a hozzájárulás alapján végrehajtott adatkezelés jogszerűségét. 
 
Játékos bármikor kérelmezheti az Szervezőtől a rá vonatkozó személyes adatokhoz 
való hozzáférést, azok helyesbítését, törlését, kezelésének korlátozását, és tiltakozhat 
az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint élhet az adathordozhatósághoz 



való jogával. Amennyiben bármely adatkezeléshez kapcsolódó jogát gyakorolná, 
kérjük, írásbeli kérelmét továbbítsa [a gyakorolni kívánt jog/ok pontos 
megjelölésével, valamint az azonosításához szükséges információkkal] az a Szervező 
telephelyére postai úton, vagy személyesen a recepción. 
 
Egyéb adatkezeléssel kapcsolatos, jelen Játékszabályzatban nem szabályozott 
kérdésekben a Szervező telephelyén elérhető mindenkor hatályos Adatkezelési 
Szabályzataiban foglaltak az irányadók. A Játékos a személyes adataira vonatkozó 
jogainak vélelmezett megsértése esetén a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatósághoz fordulhat. A Szervezővel szemben bíróság előtt per 
is indítható a személyes adatok kezelésére vonatkozó szabályok megsértése miatt.  
 
 
9. Felelősség kizárása 
 
A Szervező nem felelős, és kizár mindenféle kártalanítási, kártérítési igényt a Játékhoz 
kapcsolódó költségek, károk és veszteségek megtérítését. Amennyiben a nyertes 
Játékos a nyereményét nem veszi át, azt a továbbiakban a Szervezőtől nem követelheti. 
A résztvevők adatait nem a Facebook kezeli, a Nyereményjátékot a Facebook 
semmilyen formában nem támogatja, nem hagyta jóvá, illetőleg nem kezeli, azzal 
összefüggésbe nem hozható. A Nyereményjátékkal kapcsolatban a játékosok vagy 
más Facebook felhasználók magatartásáért a Szervező semmilyen formában nem felel. 
A Szervező fenntartja a jogot, hogy a jogszabálysértő vagy etikai szempontból 
elfogadhatatlan felhasználói megnyilvánulásokat indoklás nélkül moderálja. A 
Szervező nem vállal felelősséget a résztvevő által tévesen vagy hibásan megadott 
adatokkal okozott következményekért. A Szervező nem vállal felelősséget a technikai 
hibákból eredő problémákért. A játékosok a játékban való részvétellel a jelen 
játékszabályzatban foglalt valamennyi feltételt tudomásul veszik és elfogadják. 
 
Jelen szabályzat hatályos a visszavonásig. 
  



 
A NYEREMÉNYJÁTÉKRA VONATKOZÓ 

ESETI FELTÉTELEK 
 
 
A fenti nyereményjátékot (továbbiakban: „Nyereményjáték” vagy „Játék”) Zala 
Plazma Kft (székhely: 1060 Budapest, Teréz körút 40. 1/13) és a marketing 
tevékenység végzésére általa megbízott Help On Kft (székhely: 2161 Csomád, Kossuth 
L. út 47.) - a továbbiakban együttesen: Szervező – szervezi és bonyolítja le, mely 
Nyereményjáték általános szabályait a Szervező a „NYEREMÉNYJÁTÉK 
SZABÁLYZAT (Általános leírás és részvételi feltételek)”-ban határozta meg.  
A jelen, eseti Nyereményjáték kiegészítő szabályai a következők: 
 

● A Játékban való részvételhez a Játékosnak a Nyereményjáték ideje alatt (2025. 
11. 05. és 2025. 12. 31. között) el kell látogatnia alkalmassági vizsgálatra a Viva 
Plazmába és legalább 2 alkalommal plazmát kell adnia.  

● Nyertesek: résztvevők közül, sorsolással, 1 személy. 
● A nyereményjáték kezdete: 2025. 11. 05. A nyereményjáték vége: 2025. 12.31. 
● Eredményhirdetés: 2026. 01.10.-ig 
● A nyeremény legkésőbb 2026. 01. 31.-ig átadásra kerül. 
● Nyeremény: 1.000.000 Ft, kizárólag a nyertes személy bankszámlájára történő 

átutalással 
 
Budapest, 2025. 11.04. 
 
 
 
Szervező 


